ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

A MOCCA NEGRA Elelmiszeripari és Kereskedelmi Zartkoriien mitkodd Részvénytarsasag (Cg. 13-10-040994,
székhely: 2000 Szentendre, Kalaszi ut 3., adészam: 12262241-2-13) (a tovabbiakban: adatkezeld) az érintettek személyes
adatainak kezelésére vonatkozoan az EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS 2016. aprilis 27-i (EU) 2016/679
RENDELETE a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen
adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl (a tovabbiakban: altalanos
adatvédelmi rendelet, GDPR) és az informacios dnrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol sz616 201 1. évi CXII.
torvény (Info tv.) rendelkezései szerint az alabbi tajékoztatast adja.

Jelen adatkezelési tajékoztatd az alabbi weboldalakon elérhetd, a modositasai az alabbi honlapokon torténd kozzététellel
lépnek hatalyba.

https://www.moccanegra.hu
https://www.bravos.hu

Az adatkezelo és elérhetoségei

Név: MOCCA NEGRA Zrt.

Székhely: 2000 Szentendre, Kalaszi ut 3.

Cégjegyzékszam: 13-10-040994 (Budapest Kornyéki Torvényszék Cégbirdsaga)
Adoszam: 12262241-2-13

E-mail: bravos@bravos.hu

Telefon: +36 26 88 6200

Facebook profil: Bravos

Fogalmak

»Személyes adat”: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,,érintett”) vonatkozd barmely informacio;
azonosithatd az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kdzvetett modon, kiilonosen valamely azonosito, példaul név,
szam, helymeghatarozé adat, online azonosito vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi,
kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozo egy vagy tobb tényezo alapjan azonosithatod;

wadatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatdllomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt moédon végzett
barmely miivelet vagy muveletek Osszessége, igy a gyijtés, rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitas vagy
megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon torténd
hozzaférhet6vé tétel Gtjan, dsszehangolas vagy dsszekapcesolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

wadatkezeld™: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb szerv, amely a
személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit onalldoan vagy masokkal egylitt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait
¢és eszkOzeit az unids vagy a tagallami jog hatarozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezeld kijeldlésére vonatkozo
kiilonos szempontokat az unids vagy a tagallami jog is meghatarozhatja;

wadatfeldolgozo”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb szerv, amely az
adatkezeld nevében személyes adatokat kezel;

»Ccimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, tigynokség vagy barmely egyéb szerv, akivel vagy
amellyel a személyes adatot kozlik, fiiggetlenil attol, hogy harmadik fél-e. Azon kozhatalmi szervek, amelyek egy egyedi
vizsgalat keretében az unios vagy a tagallami joggal 6sszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem mindsiilnek
cimzettnek; az emlitett adatok e kozhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak
megfelelden az alkalmazand6 adatvédelmi szabalyoknak;

»az érintett hozzdjaruldsa™: az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfeleld tajékoztatason alapulo és egyértelmi
kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést félreérthetetlentil kifejezd cselekedet ttjan jelzi, hogy
beleegyezését adja az 6t érintd személyes adatok kezeléséhez;

wadatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas modon kezelt személyes adatok
véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valo
jogosulatlan hozzaférést eredményezi.


https://www.moccanegra.hu/
https://www.bravos.hu/

wprofilalkotds”: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formaja, amelynek soran a személyes adatokat
valamely természetes személyhez fiiz6d0 bizonyos személyes jellemzdk értékelésére, kiilondsen a munkahelyi
teljesitményhez, gazdasagi helyzethez, egészségi allapothoz, személyes preferencidkhoz, érdeklodéshez,
megbizhatosaghoz, viselkedéshez, tartozkodasi helyhez vagy mozgashoz kapcsolodo jellemzok elemzésére vagy
elorejelzésére hasznaljak;

wharmadik fél”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb szerv, amely nem
azonos az ¢érintettel, az adatkezeldvel, az adatfeldolgozoval vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezel$ vagy
adatfeldolgozo kozvetlen iranyitasa alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak.

A személyes adatok kezelésére vonatkozo elvek

A személyes adatok

1. kezelését jogszerlien és tisztességesen, valamint az érintett szamara atlathaté modon kell végezni (,,jogszeriiség,
tisztességes eljards és atldathatosdg”);

2. gytjtése csak meghatarozott, egyértelmt és jogszert célbdl torténjen, és azokat ne kezeljék ezekkel a célokkal
0ssze nem egyeztethetd modon; a 89. cikk (1) bekezdésének megfeleléen nem mindsiil az eredeti céllal dssze
nem egyeztethetének a kozérdekii archivalas céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai
célbol torténd tovabbi adatkezelés (,,célhoz kitottség”);

3. az adatkezelés céljai szempontjabol megfeleléek és relevansak kell, hogy legyenek, és a sziikségesre kell
korlatozoédniuk (,,adattakarékossag™);

4. pontosnak ¢s sziikség esetén naprakésznek kell lenniiik; minden észszerii intézkedést meg kell tenni annak
érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabol pontatlan személyes adatokat haladéktalanul toroljék vagy
helyesbitsék (,,pontossag™);

5. tarolasanak olyan formaban kell torténnie, amely az érintettek azonositasat csak a személyes adatok kezelése
céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetdvé; a személyes adatok ennél hosszabb ideig torténd tarolasara
csak akkor keriilhet sor, amennyiben a személyes adatok kezelésére a 89. cikk (1) bekezdésének megfeleléen
kozérdeki archivalas céljabol, tudomanyos ¢s torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbol keriil majd sor,
az e rendeletben az érintettek jogainak €s szabadsigainak védelme érdekében eldirt megfeleld technikai és
szervezési intézkedések végrehajtasara is figyelemmel (,,korldatozott tarolhatosag”);

6. kezelését oly modon kell végezni, hogy megfeleld technikai vagy szervezési intézkedések alkalmazasaval
biztositva legyen a személyes adatok megfeleld biztonsaga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével,
véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni védelmet is ideértve (,,integritas és
bizalmas jelleg”).

Az adatkezel6 felelés a fentieck megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie ¢ megfelelés igazolasara
(selszamoltathatosag™).

Uzleti partnerekkel torténé kapcsolattartas

Az érintettek kore:
Kapcsolattarté személyek.
A kezelt személyes adatok kore:

A kapcsolattartd személy neve €s beosztasa, telefonszdma, email cime, postai elérhetdsége, a kapcsolattartd részérol
érkez0 tlizenetek (levelek, értesitések).

Az adatkezelés célja:

Az iizleti partnerekkel szerzodéskotés eldkészitése és szerzodések megkotése, teljesitése, a kapcsolodo kovetelések
kezelése, jogi igények érvényesitése, valamint a kapcsolattartas.

Az adatszolgaltatas jogszabalyon ¢és szerzddéses kotelezettségen alapul, az adatszolgaltatds elmaradasa azzal a
kovetkezménnyel jar, hogy az adatkezeld nem tudja az adatkezelés célja pontban felsoroltakat teljesiteni.

Az adatkezelés jogalapja:



A szerz6dés elokészitéséhez sziikséges 1épések megtétele és a szerzddés teljesitése, GDPR 6. cikk (1) bekezdés (b) pontja.

Az adatkezeld jogos érdeke az egyiittmiikodéssel kapcsolatos lizleti és adminisztrativ feladatok teljesitése, valamint az
egylittm(ikdodés folyamatossaganak és nyomon kovethetéségének biztositasa, koveteléskezelés, igényérvényesités,
kapcsolattartas, GDPR 6. cikk (1) bekezdés (f) pontja.

Az adozasi és szamviteli kotelezettségek teljesitése jogi kotelezettség, GDPR 6. cikk (1) bekezdés c¢) pontja.
Az adatkezelés id6tartama:

Amennyiben az érintett kapcsolattartdoi mindsége megsziinik, a neve, a beosztasa, a telefonszama, az email cime és a postai
elérhetdsége torlésre keriil az alabbi kivételekkel.

Ha a kapcsolattarté adata ad6zési vagy szdmviteli kotelezettségek soran felhasznalandé dokumentumban szerepel, az
alabbi jogi kdtelezettségek, megdrzési idok iranyadok:

A bizonylatokat, a kapcsolddo iratokat az adozonak a nyilvantartas modjatol fiiggetlentil az adé megallapitasahoz valo jog
eléviiléséig, a halasztott ado esetén a halasztott add esedékessége naptari évének utolsd napjatdl szamitott 6t évig kell
megoOriznie. (Az adozas rendjérdl sz616 2017. évi CL. térvény 78. § (3) bekezdés)

Az ad6 megallapitasahoz valo jog annak a naptari évnek az utolsd napjatdl szamitott 6t év elteltével évill el, amelyben az
adordl bevallast, adatbejelentést, bejelentést kellett volna tenni, illetve bevallas, adatbejelentés, bejelentés hianyaban az
adot meg kellett volna fizetni. A koltségvetési tamogatas igényléséhez, a talfizetés visszaigényléséhez vald jog — ha
torvény masként nem rendelkezik — annak a naptari évnek az utols6 napjatol szamitott 6t év elteltével éviil el, amelyben
az annak igényléséhez vald jog megnyilt. (Az addzas rendjérdl szol6 2017. évi CL. torvény 202. § (1) bekezdés)

A gazdalkodo az tizleti évrol készitett beszamolot, az iizleti jelentést, valamint az azokat alatdmaszto leltart, értékelést,
fokonyvi kivonatot, tovabba a naplofékonyvet, vagy mas, a torvény kovetelményeinek megfeleld nyilvantartast olvashato
formaban legalabb 8 évig koteles megdrizni. (A szamvitelr6l sz616 2000. évi C. tdrvény 169. § (1) bekezdés).

A konyvviteli elszamolast kdzvetleniil és kdzvetetten alatamasztd szamviteli bizonylatot (ideértve a fokonyvi szamlakat,
az analitikus, illetve részletez6 nyilvantartasokat is), legalabb 8 évig kell olvashato formaban, a kdnyvelési feljegyzések

hivatkozasa alapjan visszakereshetdé moédon megoérizni. (A szamvitelrdl szol6 2000. évi C. torvény 169. § (2) bekezdés).

Ha a kapcsolattartd adata jogi igények elGterjesztése, érvényesitése, illetve védelme érdekében sziikséges: az adatkezelés
idotartama az eljaras végleges lezarasaig, de legfeljebb a kovetelés eléviiléséig tart.

Hirlevél, direkt marketing (kozvetlen iizletszerzési) tevékenység hozzajarulas alapjan

A gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairol szold 2008. évi XLVIIL. térvény 6. §-a alapjan
az adatkezeld reklamot természetes személynek mint reklam cimzettjének kozvetlen megkeresése modszerével (a
tovabbiakban: kozvetlen iizletszerzés), igy kiillondsen elektronikus levelezés vagy azzal egyenértéki mas egyéni
kommunikécios eszkdz Utjan — a cimzett reklamkiildemény kivételével — kizarolag akkor ko6zol, ha ahhoz a reklam
cimzettje eldzetesen egyértelmiien €s kifejezetten hozzéjarult.

Cimzett reklamkiildemény természetes személy mint a reklam cimzettje részére kozvetlen iizletszerzés utjan a cimzett
eldzetes és kifejezett hozzajarulasanak hidnyaban is kiildhetd, az adatkezeld azonban biztositja, hogy a reklam cimzettje
a reklam kiildését barmikor ingyenesen és korlatozas nélkiil megtilthassa.

Hirlevélhez, marketing- és reklamtartalmu iizenetekhez hozzajaruld nyilatkozat barmely olyan mddon tehetd, amely
tartalmazza a nyilatkozo nevét, illetve — amennyiben a reklam, amelyre a hozzajarulas vonatkozik, csak meghatarozott
¢letkoru személyek szamara kozdlhetd — sziiletési helyét és idejét, tovabba a nyilatkozd e-mail cimét, valamint a
hozzéjéarulas onkéntes €s a megfeleld tajékoztatas birtokaban torténd kifejezését.

A hozzajaruld nyilatkozat barmikor korlatozas és indokolas nélkiil, ingyenesen visszavonhat6. Ebben az esetben a
nyilatkozé nevét és e-mail cimét torli az adatkezeld és részére reklamot, hirlevelet a tovabbiakban nem kiild. A
hozzéjéarulas visszavonasa nem érinti a hozzajarulason alapuld, a visszavonas eldtti adatkezelés jogszertiségét.

Az adatkezel6 a visszavond nyilatkozat megtételére, illetve a reklam kiildésének megtiltasara - az adatkezeld jelen
tajékoztatoban megjeldlt elérhetéségein - mind postai uton, mind pedig elektronikus levél utjan, illetve az elektronikus
lizenetben 1évo leiratkozasi linkre kattintassal lehet6séget biztosit.



Az adatkezelés hozzajarulason alapul, az adatszolgaltatas elmaradasa azzal a kovetkezménnyel jar, hogy az adatkezeld
nem tud hirlevelet és reklamiizeneteket kiildeni az érintett részére.

Az érintettek kore:

A hirlevélre feliratkozo, a reklam- és marketingtartalmu eletronikus tizenetek fogadasdhoz hozzéjaruld valamennyi
érintett.

A kezelt személyes adatok kore:
Név, e-mail cim, a hozzajarulas ténye, adatai, a feliratkozas idépontja, a feliratkozaskori IP cim.
Az adatkezelés célja:

Azonositas, nyereményjatékokrol, szakmai tartalmakrol, blogcikkekrdl, céges hirekrol, eseményekrdl, termék-
kedvezményekr6l, akciokrol, ajanlatokrdl tdjékoztatds nyujtasa, hirlevelek, marketing- és reklamtartalmu, értékesitési
célu tizenetek (e-mail, sms, push iizenet) kiildése és az erre torténd feliratkozas lehetéveé tétele. A feliratkozas adatai
vonatkozasaban technikai miivelet végrehajtasa.

Az adatkezelés jogalapja:
Az érintett hozzajarulasa, a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja.

Az adatkezelés id6tartama:
A hozzajarulas visszavonasaig (leiratkozasig, az €rintett torlési, tiltasi kérelméig) tart az adatkezelés.

Kapcsolatfelvétel

Az érdeklédd / érintett a kérdéseivel, észrevételeivel, panaszaival telefonon, e-mailen, Facebookon vagy a
https://www.bravos.hu cim alatt elérhetd kapcsolatfelvételi tGrlapon keresztiil is megkeresheti az adatkezeld
igyfélszolgalatat.

Az adatszolgaltatas elmaradasa azzal a kdvetkezménnyel jar, hogy az adatkezelé nem tudja feldolgozni, kezelni, teljesiteni
az érintett megkeresését, igényét.

Az érintettek kore:
Az adatkezeldt megkeresd természetes személyek.
A kezelt személyes adatok kore:

Név, e-mail cim, iizenet, kapcsolodo levelezés, adatkezelési tajékoztatot elfogado nyilatkozat és egyéb a megkeresésben
az érintett valasztasa szerint megadott adatok.

Az adatkezelés célja:
A megkeresések megvalaszolasa, kivizsgalasa, kapcsolattartas.
Az adatkezelés jogalapja:

A fogyasztovédelmi megkeresések, panaszbejelentések esetén az adatkezelés jogalapja a jogi kotelezettség teljesitése, a
GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja, a fogyasztovédelemrol szolo 1997. évi CLV. torvény (Fgytv.) 17/A. § alapjan.

Jogi igényekkel kapcsolatos megkeresések esetén az adatkezelés jogalapja a jogi kdtelezettség teljesitése, a GDPR 6. cikk
(1) bekezdés c) pontja, a Polgari Torvénykonyv €s a kapcsolodo jogszabalyok alapjan.

Egyéb kérések esetén az adatkezelés jogalapja a megkeresés teljesitése, a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja.

Egyéb kérdések esetén az adatkezelés jogalapja az adatkezeld jogos érdeke, az érdeklddokkel valo kapcsolattartas, a
GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja.


https://www.bravos.hu/

Az adatkezelés idotartama:

A panaszrol felvett jegyz6konyvet, az irasbeli panaszt és a panaszra adott érdemi valasz masolati példanyat az adatkezeld
az Fgytv. 17/A. § (7) bekezdése alapjan 3 évig koteles megdrizni, és azt az ellendrz6 hatdsagok felhivasara bemutatni.

A jogi igényekhez kapcsolodd személyes adatokat a kdvetelés eléviiléséig tarolja az adatkezeld.

Egyéb kérések €s kérdések megvalaszolasa esetén az iizenetvaltas lezarasat kovetd egy évig tarolja az adatkezeld az
adatokat.

Kozosségi oldalak / Facebook

Az adatkezeld kozosségi média feliileteken is jelen van annak érdekében, hogy tevékenységét, termékeit bemutassa,
valamint kapcsolatot tartson az érdeklodékkel és az tigyfelekkel.

Az adatszolgéltatds elmaradasa esetén az érintett nem tud a Facebook kozosségi oldalon keresztiil az adatkezeld
tevékenységérol, termékeirdl tajékozodni, az adatkezeldvel kommunikalni.

Az érintettek kore:

Azok a természetes személyek, akik az adatkezeld kozosségi média oldalat kovetik, azzal kapcsolatba 1épnek, vagy azon
keresztiil tizenetet kiildenek.

A kezelt személyes adatok kore:

Az ¢érintett altal az interneten kozzétett adatok, név (felhasznalonév), nyilvanos profilkép, az érintett altal kozzétett,
megkiildott, az adatkezeld oldalaval kapcsolatos interakciok (pl. hozzéaszolas, lizenet).

Az adatkezelés célja:

Az adatkezeld tevékenységének és termékeinek bemutatasa, tajékoztatas nyujtasa, érdeklodések, megkeresések kezelése,
kapcsolattartas.

Az adatkezelés jogalapja:

Az adatkezel6 tevékenysége, termékei iranti érdekl6dés esetén az érintett hozzajarulasa, a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a)
pontja, egyéb esetekben a kapcsolatfelvétel alcim alatt irtak iranyadok.

Az adatkezelés idétartama:
Az adatkezelés az érintett hozzajarulasanak a postai vagy elektronikus uton torténd visszavonasaig, az érintett altal
kozzétett tartalom torléséig tart, egyéb esetekben (pl.: panaszbejelentés, jogi igények) a kapcsolatfelvétel alcim alatt irtak

iranyadok.

Tovabbi adatkezel6k: A kozosségi média platformok sajat adatkezel6ként kezelik a felhasznalok adatait sajat
adatkezelési tajékoztatojuk szerint.

Az adatkezel6 és a Facebook / Meta kozos adatkezelése

Adatkezeld a tevékenységre vonatkozdéan Facebook / Meta profillal rendelkezik. A Facebook kozdsségi oldalon
megvalositott statisztikai célu adatkezelés az adatkezeld és a Facebook Ireland Ltd. (4 Grand Canal Square, Grand Canal
Harbour, D2 Dublin rorszig) kozos adatkezelése. A kozos adatkezelési megallapodas részleteirdl a Facebook
Oldalelemzések  funkci6  adatkezel6i  fiiggeléke ad  részletes  tajékoztatast. A fliggelék  elérhetd
a kovetkezd linken: https://www.facebook.com/legal/terms/page controller addendum

Adatkezel6 a kdzosségi oldalon privat lizenetben kizarolag akkor kommunikal, amennyiben az érintett ott megkeresi az
adatkezel6t.


https://www.facebook.com/legal/terms/page_controller_addendum

A Facebook Ireland Ltd.-vel kotott kozos adatkezeldi megallapodas

Az Oldalelemzések funkcid Osszesitett adatokat jelenit meg, amelyek segitségével atlathatd, hogyan hasznaljdk a
Facebook oldalt az érintettek. A Facebook Ireland Limited (,,Facebook Ireland”) és az adatkezeld kdzos adatkezeldk az
elemzési adatok kezelése tekintetében. Az Oldalelemzések fliggeléke hatarozza meg a Facebook feleldsségét és az
adatkezel6 feleldsségét az elemzési adatok kezelése kapcsan. A Facebook Ireland vallalja az elsédleges felelosséget a
GDPR értelmében az elemzési adatok kezeléséért, valamint hogy a GDPR-ben el6irt minden vonatkozo kotelezettséget
betart az elemzési adatok kezelése kapcsan. A Facebook Ireland ezenkiviil minden érintettnek elérhetové teszi az
Oldalelemzések fliggelékének kivonatat. Az adatkezeld biztositja, hogy a GDPR értelmében megfeleld jogalappal
rendelkezzen az elemzési adatok kezelésére, azonositsa az oldal adatkezeldjét, és hogy betartson minden egyéb vonatkozo
jogi kotelezettséget. A Facebook Ireland egyediili feleléssége a személyes adatok kezelése az Oldalelemzések funkcid
kapcsan, kivéve az Oldalelemzések fiiggelékének hatokorébe tartozo adatokat. Az Oldalelemzések fiiggeléke nem biztosit
az Adatkezeldnek jogot, hogy kikérje a Facebook-felhasznalok személyes adatait, amelyeket a Facebook kapcsan kezel a
Facebook Ireland, ideértve az oldalelemzési adatokat. Az adatkezeld az adatvédelmi megkeresések teljesitése soran a
Facebook Ireland nevében nem jarhat el, és nem adhat valaszt.

Honlap latogatdt érint6 adatkezelés
Cookie-k (siitik) kezelése

Az adatkezel6 honlapjanak elsé alkalommal térténé megnyitasakor egy felugré (pop-up) ablak tajékoztatja az érdeklodot
arr6l, hogy a weboldal milyen siitiket alkalmaz. A felugrd ablakban az érintett meghatarozhatja, hogy mely siitikhez ad
hozzéjarulast.

Aztgynevezett ,,jelszoval védett munkamenethez hasznalt cookie”, ,,bevasarlokosarhoz sziikséges cookie-k™, ,,biztonsagi
cookie-k”, ,,sziikségszerii cookie-k”, ”funkcionalis cookie-k”, és a ,,weboldal statisztikajanak kezeléséért felel6s cookie-
k” hasznalatdhoz nem sziikséges el6zetes hozzajarulast kérni az érintettektdl.

Az érintettnek lehetésége van a cookie-k hasznalatat engedélyezni, tiltani, tovabba a cookie-kat tor6lheti a bongészok
Eszkozok/Beallitasok meniijében altalaban az Adatvédelem meniipont beallitasai alatt.

Amennyiben az érintett a cookie mentését meghatarozott weboldalakon korlatozza vagy harmadik fél cookie-jait nem
engedélyezi, gy ez bizonyos koriilmények kozott oda vezethet, hogy az adatkezeld weboldala nem hasznalhato teljes
egészében.

A cookie-beallitasok testreszabasa az alabbiak szerint lehetséges:

Google Chrome (https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=hu)

Microsoft Edge (https://support.microsoft.com/...)

Firefox (https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-engedelyezese-es-tiltasa-amit-weboldak-haszn)
Safari (https://support.apple.com/hu-hu/guide/safari/sfril 1471/mac)

Az érintettek kore:

A weboldalt latogat6d valamennyi érintett.

A kezelt adatok kore:

Egyedi azonositdoszam, datumok, idOpontok, az érintett szamitogépének IP cime, az érintett szamitogépének
bongészéjével kapcsolatos adatok és a meglatogatott oldal cime.

Az adatkezelés célja:
A testreszabott, hatékony miikddés, kiszolgalas biztositasa.

Az adatkezelés jogalapja:


https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=hu
https://support.microsoft.com/hu-hu/windows/cookie-k-kezel%C3%A9se-a-microsoft-edge-ben-megtekint%C3%A9s-enged%C3%A9lyez%C3%A9s-letilt%C3%A1s-t%C3%B6rl%C3%A9s-%C3%A9s-haszn%C3%A1lat-168dab11-0753-043d-7c16-ede5947fc64d
https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-engedelyezese-es-tiltasa-amit-weboldak-haszn
https://support.apple.com/hu-hu/guide/safari/sfri11471/mac

Munkamenet siitik (session), vagy egyéb, a honlap miikddéséhez elengedhetetleniil sziikséges siitik esetén nem torténik
adatkezelés.

Statisztikai, marketing siitik esetén az érintett hozzajaruldsa, a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja.

Az adatkezelés idotartama:

Munkamenet siitik (session), vagy egyéb, a honlap miikodéséhez elengedhetetleniil sziikséges siitik esetén a vonatkozo
latogat6i munkamenet lezarasaig tartd id6szak, tehat csak a bongészo bezarasaig marad a szamitdgépen.

Statisztikai, marketing siitik esetén az adatkezelés idGtartama a siiti tajékoztatonak megfeleld érvényességi ido leteltéig,
a siitik torléséig, illetve az érintett hozzajarulasanak visszavonasaig tart.

Google Ads konverziokovetés hasznalata

A ,,Google Ads” nevii online reklamprogramot hasznalja az adatkezeld, tovabba annak keretein belill igénybe veszi a
Google konverziokovetd szolgaltatasat. A Google konverzidkovetés a Google Inc. elemzd szolgaltatasa (1600
Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA; ,,Google®).

Amikor a felhasznalé egy weboldalt Google-hirdetés altal ér el, akkor egy, a konverzidkdvetéshez sziikséges cookie keriil
a szamitogépére. Ezeknek a cookie-knak az érvényessége korlatozott, és nem tartalmaznak semmilyen személyes adatot,
igy a felhasznal6é nem is azonosithato altaluk.

Amikor a felhasznalé a weboldal bizonyos oldalait bongészi, és a cookie még nem jart le, akkor a Google és az adatkezeld
is lathatja, hogy felhasznal6 a hirdetésre kattintott.

Minden Google Ads tigyfél masik cookie-t kap, igy azokat az Ads ligyfeleinek weboldalain keresztiil nem Iehet nyomon
kovetni.

Az informaciok — melyeket a konverzidkovetd cookie-k segitségével szereztek — azt a célt szolgaljak, hogy az Ads
konverziokovetést valaszto iigyfeleinek szamara konverzios statisztikakat készitsenek. Az tigyfelek igy tajékozodnak a
hirdetésiikre kattintd és konverziokovetd cimkével ellatott oldalra tovabbitott felhasznalok szamardl. Azonban olyan
informaciokhoz nem jutnak hozza, melyekkel barmelyik felhasznalot azonositani lehetne.

Ha a felhasznalé nem szeretne részt venni a konverzidkdvetésben, akkor ezt elutasithatja azaltal, hogy bongészdjében
letiltja a cookie-k telepitésének lehetdségét. Ezutan nem fog szerepelni a konverziokovetési statisztikakban.

Tovabbi  informacié, valamint a  Google adatvédelmi iranyelvei az alabbi oldalon érheték
el: https://policies.google.com/privacy

A Google Analytics alkalmazasa

A honlap a Google Analytics alkalmazast hasznalja, amely a Google Inc. (,,Google”) webelemzé szolgaltatasa. A Google
Analytics ugynevezett ,,cookie-kat”, szovegfajlokat hasznal, amelyeket a felhasznald szamitégépére mentenek, igy
eldsegitik a felhasznal6 altal latogatott weblap hasznalatanak elemzését.

A felhasznal¢ altal hasznélt weboldallal kapcsolatos siitikkel 1étrehozott informaciok rendszerint a Google egyik USA-
beli szerverére keriilnek és tdrolodnak. Az IP-anonimizalas weboldali aktivaldsaval a Google a felhasznalod IP-cimét az
Eurdpai Uni6 tagallamain beliil vagy az Eurdpai Gazdasagi Térségrol szoldo megallapodasban részes mas allamokban
elézdleg megroviditi.

A teljes IP-cimnek a Google USA-ban 1év0 szerverére torténd tovabbitasara és ottani lerdviditésére csak kivételes
esetekben keriil sor. A weboldal iizemeltetdjének megbizasabol a Google ezeket az informacidkat arra fogja hasznalni,
hogy kiértékelje, hogyan hasznalta a felhasznaldé a honlapot, tovabba, hogy a weboldal {izemeltetéjének a honlap
aktivitasaval 0sszefiiggd jelentéseket készitsen, valamint, hogy a weboldal- és az internethasznalattal kapcsolatos tovabbi
szolgaltatasokat teljesitsen.

A Google Analytics keretein beliil a felhasznaldo bongészdje altal tovabbitott IP-cimet nem veti dssze a Google mas
adataival. A cookie-k tarolasat a felhasznal6d a bongészdjének megfeleld beallitasaval megakadalyozhatja, azonban ebben


https://policies.google.com/privacy

az esetben el6fordulhat, hogy ennek a honlapnak nem minden funkcioja lesz teljeskoriien hasznalhatd. A felhasznalo
megakadalyozhatja tovabba, hogy a Google gytjtse és feldolgozza a cookie-k altali, a felhasznald weboldalhasznalattal
kapcsolatos adatait (beleértve az IP-cimet is), ha letolti és telepiti a kovetkezd linken elérheté bongészo
plugint. https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=hu

Adatfeldolgozdok

Az adatkezeld a sajat adatkezelési tevékenységeinek eldsegitése céljabol, tovabba érintettel kotott szerzodés, illetve a
jogszabalyok altal tAmasztott kotelezettségeinek teljesitése érdekében adatfeldolgozokat vesz igénybe.

Az adatkezeld nagy hangsulyt fektet arra, hogy kizarolag olyan adatfeldolgozokat vegyen igénybe, akik vagy amelyek
megfeleld garancidkat nytijtanak az adatkezelés GDPR-ban foglalt kdvetelményeinek vald megfeleléséhez és az érintettek
jogainak védelmét biztositd, megfeleld technikai és szervezési intézkedések végrehajtasara.

Az adatfeldolgozé és barmely, az adatkezelé vagy az adatfeldolgozd iranyitdsa alatt eljard, a személyes adatokhoz
hozzaféréssel rendelkezd személy a jelen tdjékoztatdoban foglalt személyes adatokat kizarolag az adatkezeld utasitasanak
megfelelden kezeli.

Az adatfeldolgozé tevékenységeiért az adatkezeld jogi feleldsséggel tartozik. Az adatfeldolgozd csak abban az esetben
tartozik felel6sséggel az adatkezelés altal okozott karokért, ha nem tartotta be a GDPR-ban meghatéarozott, kifejezetten
az adatfeldolgozokat terhel6 kotelezettségeket, vagy ha az adatkezeld jogszerl utasitasait figyelmen kiviil hagyta, vagy
azokkal ellentétesen jart el.

Az adatfeldolgozonak az adatok kezelését érintéen érdemi dontéshozatala nincsen.

Adatfeldolgozéi tevékenység Adatfeldolgozé megnevezése, elérhetdsége
Tarhely-szolgaltatas

Weboldal-iizemeltetés

Hirlevélkiildo-szolgaltatd MailerLite Limited, 88 Harcourt Street, Dublin 2, D02 DK 18, Ireland
Konyvelés

Szamlazas

Személyes adatok tovabbitasa harmadik orszagba, vagy nemzetkozi szervezetnek

Az adatkezelé nem tovabbitja a személyes adatokat harmadik orszagba, illetve nemzekozi szervezethez.

Az érintettek jogai

A hozzaférés joga

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes adatainak kezelése
folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kovetkezd
informéciokhoz hozzaférést kapjon:

a) az adatkezelés céljai;

b) az érintett személyes adatok kategoriai;

¢) azon cimzettek vagy cimzettek kategdridi, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat kozolték vagy kézolni
fogjak, ideértve kiilondsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetkozi szervezeteket;

d) adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett iddtartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen idGtartam
meghatarozasanak szempontjai;

e) az ¢érintett azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezel6tdl a ra vonatkozé személyes adatok helyesbitését, torlését vagy
kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen;

/) avalamely feliigyeleti hatosaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

2) ha az adatokat nem az érintettd] gyujtotték, a forrasukra vonatkozd minden elérhetd informacio;

h) az automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotést is, valamint legalabb ezekben az esetekben az alkalmazott
logikara és arra vonatkozo érthetd informaciok, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentéséggel bir, és az érintettre nézve
milyen varhaté kdvetkezményekkel jar.


https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=hu

Az adatkezel6 az adatkezelés targyat képez6é személyes adatok masolatat az érintett rendelkezésére bocsatja. Az érintett
altal kért tovabbi masolatokért az adatkezeld az adminisztrativ koltségeken alapuld, észszerli mértékii dijat szamithat fel.
Ha az ¢érintett elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, az informaciokat széles kdrben hasznalt elektronikus
formatumban kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha az érintett masként kéri.

A helyesbitéshez valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse a ra vonatkozo pontatlan
személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az érintett jogosult arra, hogy kérje a hianyos személyes
adatok — egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat Gtjan torténd — kiegészitését.

A torléshez valé jog (“az elfeledtetéshez valé jog”)

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil térdlje a ra vonatkozé személyes
adatokat, az adatkezel6 pedig koteles arra, hogy az érintettre vonatkozo személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkiil
torolje, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

a) a személyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbol, amelybdl azokat gyiijtotték vagy mas modon kezelték;

b) az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

¢) az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsdbbséget élvez6 jogszerl ok az adatkezelésre, vagy az érintett
tiltakozik a k6zvetlen tizletszerzés érdekében torténo adatkezelés ellen;

d) a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

e) a személyes adatokat az adatkezeldre alkalmazandé unids vagy tagallami jogban eldirt jogi kotelezettség teljesitéséhez
torolni kell;

/) a személyes adatok gytjtésére informaciods tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan keriilt
sor.

Ha az adatkezel6 nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és azt tor6lni koteles, az elérhetd technologia és a megvalositas
koltségeinek figyelembevételével megteszi az €szszeriien elvarhato 1épéseket - ideértve technikai intézkedéseket - annak
érdekében, hogy tajékoztassa az adatokat kezeld adatkezeldket, hogy az érintett kérelmezte tolilk a széban forgd
személyes adatokra mutato linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.

A fentiek nem alkalmazanddk, amennyiben az adatkezelés sziikséges:

a) a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozodashoz vald jog gyakorlasa céljabol;

b) a személyes adatok kezelését eldiro, az adatkezeldre alkalmazandd unids vagy tagallami jog szerinti kotelezettség
teljesitése, illetve kdzérdekbdl vagy az adatkezeldre ruhdzott kozhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat
végrehajtasa céljabol,

¢) a népegészségiigy teriiletét érintd kozérdek alapjan;

d) a kdzérdekl archivalas céljabdl, tudomanyos ¢és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbdl, amennyiben a
torléshez vald jog valdszinisithetden lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

e) jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike teljesiil:

a) az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az iddtartamra vonatkozik, amely
lehetéve teszi, hogy az adatkezel6 ellendrizze a személyes adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat;

¢) az adatkezelének mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az érintett igényli azokat jogi
igények eldterjesztés¢hez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

d) az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amig megallapitasra
nem keriil, hogy az adatkezel6 jogos indokai elsébbséget ¢lveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak az érintett hozzajarulasaval,
vagy jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy
jogainak védelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely tagallam fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

Az adatkezelO az érintettet, akinek a kérésére korlatoztak az adatkezelést, az adatkezelés korlatozasanak feloldasarol
elézetesen tajékoztatja.



Az adathordozhatosaghoz vald jog

Az érintett jogosult arra, hogy a rd vonatkozd, altala egy adatkezeld rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt,
széles korben hasznalt, géppel olvashatd formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy
masik adatkezeldnek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akadalyozna az az adatkezeld, amelynek a személyes adatokat a
rendelkezésére bocsatotta, ha:

a) az adatkezelés hozzajarulason, vagy szerz6désen alapul; és
b) az adatkezelés automatizalt modon torténik.

Az adatok hordozhatdsagahoz vald jog gyakorlasa soran az érintett jogosult arra, hogy - ha ez technikailag megvaldsithato
- kérje a személyes adatok adatkezeldk kozotti kozvetlen tovabbitasat.

A tiltakozashoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozzon személyes adatainak az
adatkezeld jogos érdekén alapuld kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotast is. Ebben az
esetben az adatkezeld a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az adatkezeld bizonyitja, hogy az
adatkezelést olyan kényszeritd erejli jogos okok indokoljak, amelyek elsdbbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival
¢s szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
kapcsolddnak.

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen iizletszerzés érdekében torténik, az érintett jogosult arra, hogy barmikor
tiltakozzon a ra vonatkozé személyes adatok e célbol torténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a
kozvetlen tizletszerzéshez kapcsolodik.

Ha az érintett tiltakozik a személyes adatok kozvetlen iizletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a személyes
adatok a tovabbiakban e célbol nem kezelhetdk.

Automatizalt dontéshozatal egyedi iigyekben, beleértve a profilalkotast

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizardlag automatizalt adatkezelésen - ideértve a profilalkotast
is - alapulé dontés hatalya, amely ra nézve joghatassal jarna vagy 6t hasonloképpen jelentds mértékben érintené.

A fentiek nem alkalmazandok abban az esetben, ha a dontés:

a) az érintett és az adatkezel6 kozotti szerzodés megkotése vagy teljesitése érdekében sziikséges;

b) meghozatalat az adatkezeldre alkalmazandé olyan unids vagy tagallami jog teszi lehetévé, amely az érintett jogainak
¢s szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgaldo megfeleld intézkedéseket is megallapit; vagy

¢) az érintett kifejezett hozzajarulasan alapul.

Az a) és c¢) pontjaban emlitett esetekben az adatkezelé koteles megfeleld intézkedéseket tenni az érintett jogainak,
szabadsagainak és jogos érdekeinek védelme érdekében, ideértve az érintettnek legalabb azt a jogat, hogy az adatkezeld
részérdl emberi beavatkozast kérjen, allaspontjat kifejezze, és a dontéssel szemben kifogast nytjtson be.

Intézkedési hatarido

Az adatkezeld elOsegiti az érintett személyes adatokhoz vald hozzaférési, helyesbitési, torlési, adatkezelés-korlatozasi,
adathordozhatosagi, tiltakozasi és az automatizalt dontéshozatallal kapcsolatos joganak a gyakorlasat.

Az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a fenti jogok gyakorlasara iranyuld kérelem
beérkezésétdl szamitott egy honapon belill tajékoztatja az érintettet a kérelem nyoman hozott intézkedésekrol.

Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridé tovabbi két honappal
meghosszabbithatd. A hataridé6 meghosszabbitasardl az adatkezelé a késedelem okainak megjeldlésével a kérelem
kézhezvételétdl szamitott egy honapon beliil tajékoztatja az érintettet.

Ha az adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de legkésébb a kérelem
beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil tdjékoztatja az érintettet az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrol,
hogy az érintett panaszt nyujthat be valamely feliigyeleti hatosagnal, és élhet birosagi jogorvoslati jogaval.

Az adatkezelés biztonsaga

Az adatkezeld és az adatfeldolgozé a tudomany és technologia allasa és a megvaldsitas koltségei, tovabba az adatkezelés
jellege, hatokore, koriilményei és céljai, valamint a természetes személyek jogaira és szabadsagaira jelentett, valtozo
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valdsziniiségli és sulyossagt kockazat figyelembevételével megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre
annak érdekében, hogy a kockazat mértékének megfeleld szintii adatbiztonsagot garantalja.

Fizikai védelem:

A papir alapon kezelt személyes adatok biztonsaga érdekében az adatkezeld az alabbi intézkedéseket alkalmazza:

A dokumentumokat biztonsagos, jol zarhato szaraz helyiségben helyezi el.

Amennyiben a papir alapon kezelt személyes adatok digitalizalasara keriil sor, akkor a digitalisan tarolt

dokumentumokra iranyado szabalyokat alkalmazza.

3. Azadatkezel6 adatkezelést végzd munkatarsa a munkavégzése soran csak ugy hagyhatja el azt a helyiséget, ahol
adatkezelés folyik, hogy a ra bizott adathordozokat elzarja, vagy az adott helyiséget bezarja.

4. A személyes adatokat csak azon személyek részére teszi hozzaférhetévé, akiknek a személyes adatot tartalmazo
dokumentum, irat felhasznaldsa a feladata ellatasahoz sziikséges, és csak olyan mértékben, amely az adott feladat
ellatasahoz feltétleniil sziikséges.

5. Az adatkezel6 épiilete és helyiségei tizvédelmi és vagyonvédelmi berendezéssel vannak ellatva.

6. Amennyiben a papir alapon tarolt személyes adat kezelésének célja megvaldsult, és nincs mas jogalap az

adatkezelésre vonatkozdan, vagy jogszabalyi kotelezettség alapjan nem kell az iratot tovabb Orizni, Gigy az

adatkezel6 intézkedik a papir, vagy amennyiben a személyes adatok adathordozoja nem papir, hanem mas fizikai
eszkoz, ugy a fizikai eszk6z megsemmisitésérol.

N —

Informatikai védelem:

1. Az adatkezelés soran hasznalt szamitégépek ¢és mobil eszkdzok (egyéb adathordozok) az adatkezeld
tulajdonaban és birtokaban vannak.

Az adatkezel6 altal hasznalt személyes adatokat tartalmazo szamitégépes rendszer virusvédelemmel van ellatva.
A digitalisan tarolt adatok biztonsaga érdekében az adatkezel6 adatmentéseket és archivalasokat végez.

A kozponti szerver géphez csak megfeleld jogosultsaggal és csakis az arra kijeldlt személyek férhetnek hozza.
A szamitogépeken, adathordozdokon talalhato adatokhoz felhasznalonévvel és jelszoval lehet csak hozzaférni.
SSL tikositas a weboldalon.

Amennyiben az adatkezelés célja megvaldsult, az adatkezelés hatarideje letelt, gy az adatot tartalmazo fajl
visszaallithatatlanul torlésre keriil, az adat Gjra vissza nem nyerhet6.

A al

Az adatkezel6 szolgaltatasai egyes esetekben hivatkozhatnak harmadik felek webhelyeire és szolgaltatasaira, melyek az
adatkezel6 ellendrzésén kiviil allnak. Ezen webhelyek és egyéb szolgaltatasok altal gyiijtott adatok biztonsagaért és
védelméért a MOCCA NEGRA Zrt. nem vallal felelésséget.

Az érintett tajékoztatasa az adatvédelmi incidensrol

Ha az adatvédelmi incidens valdszinGsithetéen magas kockazattal jar a természetes személyek jogaira és szabadsagaira
nézve, az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil tajékoztatja az érintettet az adatvédelmi incidensrol.

Az érintettet nem kell tajékoztatni, ha a kovetkezo feltételek barmelyike teljesiil:

a) az adatkezeld megfeleld technikai €s szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és ezeket az intézkedéseket az
adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében alkalmaztdk, kiilondsen azokat az intézkedéseket - mint példaul a
titkositas alkalmazasa -, amelyek a személyes adatokhoz valé hozzaférésre fel nem jogositott személyek szamara
értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

b) az adatkezel6 az adatvédelmi incidenst kovetden olyan tovabbi intézkedéseket tett, amelyek biztositjak, hogy az érintett
jogaira és szabadsagaira jelentett, magas kockazat a tovabbiakban valdszintisithetden nem valosul meg;

¢) a tajékoztatds aranytalan erdfeszitést tenne sziikségessé. Ilyen esetekben az érintetteket nyilvanosan kozzétett
informaciok utjan kell tdjékoztatni, vagy olyan hasonl6 intézkedést kell hozni, amely biztositja az érintettek hasonldan
hatékony tajékoztatasat.

Adatvédelmi incidens bejelentése a hatosagnak

Az adatvédelmi incidenst az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, és ha lehetséges, legkésébb 72 draval azutan,
hogy az adatvédelmi incidens a tudomasara jutott, bejelenti az illetékes feliigyeleti hatosagnak, kivéve, ha az adatvédelmi
incidens valoszintisitheten nem jar kockézattal a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve.

Jogorvoslati lehetségek
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A feliigyeleti hatosagnal torténo panasztételhez valé jog

Az egyéb kozigazgatasi vagy birosagi jogorvoslatok sérelme nélkiil, minden érintett jogosult arra, hogy panaszt tegyen a
Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatosagnal, ha az érintett megitélése szerint a rd vonatkozo személyes
adatok kezelése megsérti az altalanos adatvédelmi rendeletet.

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag

1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9.
E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
https://www.naih.hu

Telefon:

+36 (30) 683-5969

+36 (30) 549-6838

+36 (1) 391 1400

Az adatkezeldvel vagy az adatfeldolgozéval szembeni hatékony birésagi jogorvoslathoz valé jog

A rendelkezésre all6 kozigazgatasi vagy nem birdsagi Utra tartozo jogorvoslatok - koztiik a feliigyeleti hatésagnal torténd
panasztételhez valo jog - sérelme nélkiil, minden érintett hatékony birdsagi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint
a személyes adatainak az altalanos adatvédelmi rendeletnek nem megfeleld kezelése kovetkeztében megsértették az
altalanos adatvédelmi rendelet szerinti jogait.

A pert az érintett — valasztasa szerint — a lakohelye vagy tartdozkodasi helye szerint illetékes torvényszék elott is
megindithatja.

Szentendre, 2026. junius 23.
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