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Projekt leirasa

A COVID-19 jarvany megjelenése Magyarorszdgon, ahogy az egész vildgon, el6térbe
helyezte az online foglalkoztatast és az online képzéseket. A résztvevdk és a vallalatok
szamara egyarant fontossa valt, hogy a személyes részvételen alapuld, tantermi
képzések helyett online képzések segitsék a munkavallaldkat tudds- és
készségfejlesztésben egyarant.

A robotika és az automatizacio el6retdrése miatt, ahogy az ipari szegmensben, ugy
szinte minden mas terlleten az egyes iparagakban dolgozé embereknek mas
készségekre van sziikségilik ahhoz, hogy sikeresek tudjanak lenni a munkaerépiacon.



A Deloitte 2018-as elemzése alapjan 2023-ig a munkahelyek 57%-a fog veszélybe
kerilni a technoldgiai vivmanyok miatt.

A vilaggazdasagi forum 2019. tavaszi el6rejelzése alapjan a kdvetkezd években a
legfontosabb munkavallaldi készségek, sorrendben az alabbiak lesznek: kreativitas,
érzelmi intelligencia, analitikus gondolkodas, aktiv tanulas, dontéshozatal,
személykozi kommunikacid, vezeti készségek, interkulturalis intelligencia.

Iparagi tapasztalatok azt mutatjak, hogy a komplexebb tudas és készségfejlesztés
terliletén a személyes, tantermi oktatds a leghatékonyabb, de egyben a leginkabb
er6forras igényes forma (oktatas dija, résztvev6k munkatdl tavol toltott ideje,
utazassal toltott id6, logisztika). Kiilonosen ipari kornyezetben a készségfejlesztések
nagy része tantermi kdrnyezetben torténik, egyelére inkdbb csak komplex gépkezelbi
feladatkordkben jelentek meg virtualis kornyezetl képzések.

A felnGttképzés, a készségfejlesztd programok és a sziikséges kompetencidk szerepét
a Szakképzés 4.0 ITM dokumentum is kiemeli: ,,nem kevesebb emberre van sziikség,
hanem mas feladatkorben, megvaltozott koriilmények kézott dolgozd emberre a
magasabb hozzaadott értékd munkakorokben. ... Ez pedig megvaltoztatja a
kompetencia-elvarasokat is: egyre nagyobb a hangsuly mind a kreativitason, mind az
emberi egylttm(kodésen. A tudasalapu tarsadalom er@sitésére van sziikség”.

Ehhez pedig megfelel§ 6nismereti, személykdzi kommunikacios, vezetdi, mentori és
mas készségfejlesztd képzésekre van sziikség. Azonban mara egyértelm(ivé valt, hogy
nem csak az er6forrdsigénybdl fakaddan, de a jarvanyveszély miatt is ezen
terileteken is sokkal erételjesebben el kell mozdulni az online oktatas iranyaba. A
Digitalis Munkaerd Program kiemeli, hogy kereslet vezérelt, kimenet-szabalyozott
feln6ttképzési rendszer kialakitdsara van sziikség, az online képzésekkel a fokuszban.
(Informacids és Technoldgiai Minisztérium, 2019. Szakképzés 4.0).

Egy O0sszefoglald elemz6 akadémiai kutatas ugyanakkor egyértelmien kimutatta,
hogy az online feln6ttképzésben a résztvevék belsé (példaul id6beosztas, hidnyzé
alaptudas), kiilsé (példaul hidnyzé szervezeti tdmogatas, technikai problémak) és
program alapu (példaul nem megfelel6 oktatdsi eszkdzok, anyagok, nem elégséges
kommunikdcié és interakcid) kihivasokkal kiizdenek. A felmeriilé problémak
mindossze 20%-at kototték kiilsé feltételekhez: 47% bels6 problémakra vezetheté
vissza, mig 33% az oktatasi programhoz kapcsolddik. Ezen problémakorok komplex
kezeléséhez sziikség van a felnGttképzésben megismerni a résztvevé tanulasi profiljat
és ehhez igazitani a képzési programot, az oktatdsi tematikat és a tananyagot, illetve
folyamatosan segiteni sziikséges a résztvevéket a belsé problémaik megoldasaban.

Célunk egy online oktatéi médszertan kifejlesztése, amely, mint termék, webalapu
szolgaltatasként jelenik meg az oktatok szamara, segit nekik az online oktatas
optimalizdlasaban és sajat oktatdi kompetencidik fejlesztésében a résztvevék egyedi



tulajdonsagait figyelembe véve. Ez a mddszertan elsGsorban a készségfejlesztés
terliletére 6sszpontosit, de a teljes feln6ttképzési szegmensben hasznalhatdva valik
az oktatas optimalizalasara és a testre szabas novelésére, igy a hatékonysag
javitdsara.



